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Rezumat: Tn ultimii ani, raportarea de sustenabilitate a devenit un subiect extrem de dezbdtut. Raportarea non-
financiara reprezintd modul prin care organizatie publica informatii privind impactul si performantele de mediu,
sociale si economice aferente activitatilor sale curente. Un raport nonfinanciar prezinta si valorile organizatiei,
modelul de afaceri, in timp ce demonstreaza legdatura dintre strategia sa si angajamentul sau pentru o economie
locala si globala durabila. Aceasta lucrare isi propune analiza modului in care raportarea sustenabild a evoluat
de-a lungul timpului si identificarea tendintelor acesteia.
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Introducere

Toate companiile, indiferent de marime sau de sectorul in care activeaza, public sau privat,
pregatesc si utilizeaza informatii financiare pentru a avea o baza de luare a deciziilor in cadrul
activitatii firmei.

De-a lungul timpului, utilizatorii externi ai situatiilor financiare — investitorii, furnizorii,
creditorii, bancile si autoritatile — au inceput sd aiba acces la un numar mai mare de informatii cu
privire la guvernanta companiilor, strategia lor, operatiile ce le desfasoara, precum si deciziile pe
care le iau. Acest lucru permite actionarilor sa ia decizii mult mai informate atunci cand vor sa
faca investitii, iar autoritatilor sa vada daca entitatile respecta reglementarile existente.

Tn ultimul secol, s-au facut pasi importanti in ceea ce priveste raportarea sursei primare de
informare pentru toti stakeholderii, si anume situatiile financiare si notele acestora. In esent,
acestea furnizeaza suficientda informatie cat sd se contureze o imagine asupra performantei
companiei. Asadar, acestea joaca un rol primordial in pietele de capital si in luarea deciziilor de
catre participantii lor.

Cu toate acestea, este bine cunoscut faptul ca, pe langa aceste situatii financiare, este
important sa se dezvaluie si sa se raporteze si alte informatii nonfinanciare. Aspectele ce arata cum
este creat plusul de valoare de catre companii nu sunt reflectate in totalitate doar prin situatiile
financiare. Drept urmare, multi actionari considera ca situatiile financiare nu le satisfac in totalitate
nevoia de cunoastere si vor sa afle si alte aspecte legate de activitatea firmelor.

Asadar, raportarea sustenabild vine ca raspuns la necesitatile participantilor domeniului
economic. Prin intermediul raportarii cu privire la sustenabilitate — cunoscuta si sub denumirea de
,raportare cu privire la responsabilitatea sociala a intreprinderilor” sau de ,,raportare cu privire la
informatii nefinanciare” — o organizatie publicd informatii cu privire la impactul sdu economic, la
impactul sau social si la cel asupra mediului. Un raport privind sustenabilitatea prezinta valorile
si modelul de guvernanta al entitatii si arata legdtura dintre strategia sa si angajamentul sau fata
de o0 economie globala sustenabila.

Cercetarea are ca obiective identificarea aspectelor teoretice si reglementarilor existente
privind raportarea sustenabild si analiza structurii rapoartelor de sustenabilitate Intocmite de
companiile din Romania. Au fost supuse analizei, rapoarte ale companiilor din domeniul
farmaceutic si comertului cu amanuntul.
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1. Sinteza din literatura de specialitate privind raportarea sustenabila

Raportarea sustenabilda a devenit o tema ce atrage atentia tot mai multor cercetdtori si
practicieni, astfel incat literatura de specialitate devine din ce in ce mai vasta si complexa.

Printre primii cercetdtori preocupati de raportarea sustenabila se numara Theodore J.
Kreps, care, in anii 1940, a publicat intr-o lucrare noi metode de a masura modul in care o
companie contribuie la dezvoltarea mediului economic. Tn viziunea acestuia, performanta
financiara nu era o metoda adecvata, el dorind sa realizeze o metoda prin care sa fie masurat si
impactul pe care companiile le au asupra sanititii, sistemului de educatie si pacii globale®.

Whelan, Atz, Holt si Clark (2021) au efectuat un studiu prin care au analizat relatia dintre
raportarea de sustenabilitate si performanta financiard a companiilor, avand drept referinta peste
1000 de studii publicate intre anii 2015-2020. Tn urma studiului, s-a observat faptul ci performanta
financiard se Imbundtateste datorita raportarii sustenabile pe 0 perioadd indelungatd de timp. De
asemenea, lucrarea a demonstrat si ca investirea in raportarea de sustenabilitate este 0 metoda buna
prin care 0 companie se poate proteja in timpul perioadelor de crizd economica, si ¢ incercarea
de a micsora amprenta de carbon duce la o mai buni performanti financiara?.

Nichita (2021) a efectuat un studiu in care a analizat masura in care furnizarea informatiilor
nefinanciare referitoare la dezvoltarea sustenabild in cuprinsul rapoartelor de sustenabilitate
publicate de catre societatile cotate la Bursa de Valori Bucuresti (BVB) pe piata principald
influenteaza valoarea de piatd a capitalului®. In vederea efectuirii analizei, studiul a presupus
aplicarea modelelor de regresie liniard multipla la nivelul unui esantion de 34 de companii listate
la BVB in perioada 2015-2019, ce se constituie intr-un numar de 166 de observatii de tip firma-
an. Rezultatele cercetdrii au evidentiat o crestere a relevantei in ceea ce priveste influenta
exercitatd asupra valorii de piatd a capitalului, ca urmare a raportdrii aspectelor legate de
sustenabilitate. De asemenea, studiul a reliefat o crestere a impactului valorii contabile a
capitalului si rezultatului net asupra valorii de piatd a capitalului In perioada ulterioard adoptarii
Directivei 2014/95/EUD (2017-2019), comparativ cu perioada anterioara (2015-2016).

Cheresan (2015) a realizat un studiu prin care a identificat si evidentiat cele mai recente
studii si practici privind raportarea integrata, la nivel international, si a analizat continutul
rapoartelor integrate considerate reprezentative de catre IIRC4. Studiul a relevat faptul cd numarul
companiilor ale cdror rapoarte anuale sunt considerate reprezentative pentru raportarea integrata
este intr-o continua crestere, nu doar in Africa de Sud, unde pentru firmele cotate acest tip de
raportare este obligatoriu, ci la nivel global. Acest spor numeric este completat de o crestere a
calitatii informatiilor, avind drept consecinta si o accentuare a complexititii rapoartelor. In acelasi
timp, dupd o perioada in care dimensiunea rapoartelor anuale a fost in crestere, in ultimii ani se
constatd o reducere a numarului de pagini al rapoartelor, o conectivitate mai mare intre informatiile
prezentate, precum si 0 mai bund utilizare a referintelor Incrucisate si a prezentarilor sub forma

1 Kreps, T., 1940. Measurement of the Social Performance of Business, Mongraph NO. 7, An investigation of
Economic Power of the Temporary National Economic omitee. Washington, DC: U.S Govermennt Printing Office

2 Whelan, T.,Atz, U., Van Holt, T., Clark, C., ESG AND FINANCIAL PERFORMANCE: Uncovering the
Relationship by Aggregating Evidence from 1,000 Plus Studies Published between 2015 — 2020, NYU Stern
Center for sustenabile Business,
https://www.stern.nyu.edu/sites/default/files/assets/documents/ESG%20Paper%20Aug%202021.pdf, accesat la
16.03.2022

3 Nechita, E., Relevanta raportirii non-financiare Tn determinarea valorii de piati a capitalului, Audit financiar,
http://revista.cafr.ro/ArticolRO?CodArticol=9667>, accesat la 19.03.2022

4 Chresan, 1., Studiu privind practici si tendinte in raportarea integrati, Audit financiar,
https://www.researchgate.net/profile/lonela-Corina-Chersan/publication/291354026 Study on_Practices_and

Tendencies_in_Integrated Reporting/links/56a23c8808ae232fh20191bc/Study-on-Practices-and-Tendencies-in-

Integrated-Reporting.pdf , accesat la 18.03.2022
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tabelara si grafica. Pe de alta parte, desi in raportarea integratd obiectivul central este prezentarea
modului de creare a valorii, tendinta generala identificata este de neprezentare a acestui tip de
informatii, precum si lipsa unor indicatori de performanta care sd faca posibile unele analize. Se
adaugd la acestea si mentinerea dezechilibrului in prezentarea aspectelor pozitive si a celor
negative.

2. Metodologia de cercetare

Raportarea nonfinanciard, cunoscuta si ca raportarea de sustenabilitate sau raportarea
social-corporativa, este o practica prin care o companie masoara si publica informatii privind
performantele de mediu, sociale si economice aferente activitatilor sale curente. Raportarea de
sustenabilitate este un termen folosit pentru a descrie raportarea cu privire la aspectele economice,
de mediu si sociale. Un astfel de raport trebuie sd contind aspecte relevante din activitatea
companiei, atat pozitive, cat si negative.

Pentru cercetarea prezentei lucrari am evaluat tema din doud perspective distincte, si
anume:

» abordare teoretica privind sustenabilitatea, scopul si aparitia raportarilor sustenabile;

» un studiu de caz ce vizeaza analiza industriei farmaceutice si a celei pentru comertul
cu amanuntul din Romania. Acesta analiza are ca obiectiv identificarea reglementarilor
actuale si modul in care au fost selectionate si utilizate de catre subiecti.

2.1. Abordarea teoretica privind sustenabilitatea, scopul si aparitia raportarilor
sustenabile

Acest segment aduce 1n discutie probleme precum:
- care este scopul raportarii sustenabile;

- de unde a pornit nevoia de a dezvolta acest segment de raportare nefinanciara; sau

- cum sunt prezentate In diferite forme datele de naturd nonfinanciara, alaturi de
informatiile privind performanta economica a entitdtilor analizate.

2.2. Studiu privind analiza rapoartelor de sustenabilitate pentru industria
farmaceutica si cea a comertului cu amanuntul din Romania

Pentru aceasta lucrare, am cercetat piata romaneascad a comertului cu amanuntul si
domeniul farmaceutic. Modul de selectie al companiilor a avut drept criteriu de baza impartirea
lor in doua categorii:

1. Companii ce fac parte dintr-un grup strain -industria de comert cu amanuntul
2. Companii cu activitate preponderent nationald — industria farmaceutica

Datele analizate pentru studiul de caz se pot regdsi in raportdrile anuale si periodice ale
entitatilor, in documente sub denumirea de Rapoarte de sustenabilitate sau Rapoarte non-
financiare. Au fost analizate ultimele situatii nonfinanciare, regasite pe site-urile oficiale ale
companiilor, conform Figurii nr. 1 — Companiile selectate pentru cercetare.
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Figura nr. 1 — Companiile selectate pentru cercetare

Sursa: analiza proprie

2.2.1 Industria comertului cu amanuntul

Industria comertului cu amanuntul reprezintd una dintre cele mai mari din Romania.
Potrivit unui studiu Eurostat, volumul comertului cu amanuntul in Roméania s-a majorat cu 11,9%
in februarie, fata de perioada similara din 2019, Inregistrand cel mai mare procent de crestere din
randul statelor membre ale Uniunii Europene. Activitatea desfasuratd de aceastd industrie are un
impact major asupra planetei, prin urmare am analizat rapoartele de sustenabilitate ale companiilor
cu cele mai multe magazine in Romania: Lidl, Kaufland si Mega Image.®

In cele ce urmeaza, am analizat documentele financiare si nefinanciare ale entitatilor din
Figura nr. 1 — Companiile selectate pentru cercetare, despre care prezentam cateva date generale:

Lidl este o companie ce are un lant de magazine fondat in Germania, operat de concernul
Lidl Stiftung & Co. KG. Primul magazin Lidl in Roménia a aparut in anul 2011. In
prezent, sunt peste 260 de magazine si 5 centre regionale de distributie, cu peste 7.800
de angajati.

. Kaufland Romania face parte din reteaua de magazine europeana Kaufland. E prezenta

in Romania de 13 ani, enitatea fiind leader pe piata de retail (vanzare cu amanuntul).

Mega Image este un lant de supermarketuri si magazine de proximitate, fondat Tn
Bucuresti in 1995. In anul 2000, Mega Image a fost achizitionata de Delhaize Group.

. Antibiotice SA are o experienta de peste 65 de ani pe piata si este cel mai important

producator roman de medicamente generice, a carui misiune este fabricarea unor produse
de calitate, sigure si eficiente, care sa ofere pacientilor speranta unei vieti sanatoase.
Platforma de productie si sediul central Antibiotice SA sunt amplasate in municipiul lasi,
Romania. Tntreprinderea are ca activitate principald fabricarea produselor farmaceutice
de baza, fiind o societate comerciald cu capital majoritar de stat, aflatd sub autoritatea
tutelard a Ministerului Sanatatii. Din anul 1997 devine societate pe actiuni (SA), dupa
listarea la Bursa de Valori.

5 Ciocotisan B.,Eurostat: Comertul cu amanuntul din Romania a crescut in februarie cu 11%, cel mai mare procent
din UE, 2019 : http://www.1asig.ro/Eurostat-Comertul-cu-amanuntul-din-Romania-a-crescut-in-februarie-cu-11-
cel-mai-mare-procent-din-UE-articol-3,102-63275.html, accesat la: 16.12.2021
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V.Farmaceutica Remedia S.A. a fost infiintata in 1991 si se ocupa de vanzarea si distributia
produselor din domeniul farmaceutic. Aceasta are un rol-cheie in sectorul de sanatate din
Romania, fiind specializata in distributie, vanzari integrate, marketing si promovare
medicala pentru produsele farmaceutice.

VI.ZENTIVA SA a fost infiintatd in 1962 ca Intreprinderea de Medicamente Bucuresti
(,,IMB”). Se ocupa cu productia medicamentelor.

Pentru fiecare dintre companiile prezentate s-au analizat rapoartele de sustenabilitate sau
integrate, regasite pe site-urile oficiale ale entitdtilor dupd cum urmeaza in capitolul 3.

3. Rezultate si concluzii

Pentru formarea unei imagini complete si corecte a unei companii trebuie analizate date
atat din perspectiva financiara, cat si nonfinanciard, deoarece activitatea lor nu are impact doar
asupra economiei, ci si asupra mediului social, ca si asupra mediului inconjurator.

Prima parte a lucrarii vizeaza aspecte legate de normele si legile ce trebuie respectate atunci
cand sunt intocmite rapoartele de sustenabilitate. Cercetarea propriu-zisa are ca obiectiv analiza
situatiei din piata a sustenabilitatii companiilor.

Tn urma acestui studiu, am identificat diferente semnificative intre rapoartele nonfinanciare
si cele de sustenabilitate intocmite Tn Romania. Desi formatul acestora diferd, comparabilitatea
continutului a putut fi realizata.

Consideram cd strategia de sustenabilitate a entitatilor este un pilon de baza pentru succesul
activitatii economice, deoarece se afld in stransd legatura cu mediul inconjurdtor si cu
responsabilitatea sociald. Un business de succes are la baza o armonie intre oameni, afacere si
mediu.

3.1 Abordarea teoretica privind sustenabilitatea: Raportare sustenabila si
Raportare integrata

3.1.1 Raportarea sustenabila
» Aparitia raportarii sustenabile

Asa cum am amintit in capitolele anterioare, raportarea privind sustenabilitatea, dateaza
din 1940, cand profesorul Theodore J. Kreps mentioneaza ca raportarea financiara a companiilor
nu este suficienta.

in anii 1970, multinationalele din SUA si din Europa de Vest au inceput sa publice primele
rapoarte de sustenabilitate, insd multe dintre acestea au intentionat ca acest timp de informatie sa
fie accesibila doar utilizatorilor interni. In anii 1980 a avut loc o scidere a acestui tip de raportari,
insd incepand cu anii 1990, cand in special multinationalele au inceput sa fie vizate pentru a furniza
informatii cu privire la masurile pe care le iau pentru a proteja mediul, dar si la incélcarea
drepturilor oamenilor, aceaste raportari au luat amploare.

» Scopul raportarii de sustenabilitate

Rapoartele de sustenabilitate Intocmite pe baza standardelor GRI dezviluie rezultatele ce
au avut loc in perioada de raportare cu privire la angajamentele firmei, strategia si modul in care
managementul a functionat. Aceastd raportare are ca scop:

- evaluarea performantei sustenabile prin respectarea legilor, normelor, codurilor,
standardelor de performanta, dar si prin initiativele voluntare;
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- demonstrarea modului Tn care organizatia influenteaza si este influentata pentru a isi
atinge obiectivele de dezvoltare sustenabila,

- oferirea de informatii cu privire la activitatea firmei de-a lungul anilor, pentru a se putea
observa modul in care aceasta evolucaza.®

» Standardele de raportare sustenabili GRI (The Global Reporting Initiative
Sustainability Reporting Standards)

Cadrul de raportare sustenabila GRI a aparut pentru a oferi un limbaj international, general
acceptat, standardizat, pe care companiile sa il poata utiliza pentru a putea comunica eforturile de
sustenabilitate pe care le fac. Acest cadru a fost dezvoltat pentru a fi utilizat de catre orice companie
indiferent de domeniul, tara in care activeazd sau marimea sa. GRI contine atat referinte generale,
cat si specifice diferitelor sectoare care sunt considerate a fi general aplicabile pentru a putea raporta
dezvoltarea sustenabila a unei companii. Prima versiune a standardelor a fost publicata in anul 2000,
iar ultima versiune a fost publicata in 2016.

Standardele de raportate GRI constau in principii pentru a contura o forma specifica a
rapoartelor de sustenabilitate si pentru a putea asigura calitatea informatiilor oferite. Toate
standardele de raportate GRI sunt dezvoltate ca urmare a unui continuu dialog intre actionarii
companiilor, angajatii lor, societatea civild si profesionistii contabili. Aceste standarde sunt intr-0
continua modificare si imbundtatire.

Standardele GRI sunt impartite in standarde universale, ce cuprind trei module: GRI
Standards 101: Foundation, GRI Standards 102: General Disclosures si GRI Standards 103:
Management Approach si standardele pe subiecte specifice: GRI 200 Economic, GRI 300
Environmental si GRI 400 Social, dupi cum se poate observa in Figura nr. 2 — Standardele GRI.’

Overview of the set of GRI Standards

I l Starting point for using

the GRI Standards

Universal
Standards
Management
To report contextual anpcl To report the
information about an management approach

organization GRI for each material topic

-

v

o Enviranmental
opic
s Shol 00| 900

Select from these to report specific disclosures for each material topic

#p process.st

Figura nr. 2 — Standardele GRI
Sursd: Sursd: analizi proprie pe baza datelor preluate®

6 Global Reporting Initiative (2011) Sustainability Reporting Guidelines, Amsterdam, Olanda: Global Reporting
Initiative, accesat la 3.03.2022.

7 Jane Courtnell (2019) GRI Standards for Sustainability Reporting: What They Are and Why They Matter, Disponibil
la : https://www.process.st/gri-standards/, accesat la 2.02.2022

8 http://arno.uvt.nl/show.cqi?fid=143881, accesat la 15.12.2021
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3.1.2 Raportarea integrata

» Scopul si obiectivele vizate de raportarea integrata

In Cadrul Raportrii Integrate, observam obligativitatea respectirii Cadrului de Raportare
Integrata, ce face referire la anumite principii privind intocmirea documentelor contabile de
Raportare Integratd. Aceste reguli prezintd continutul general al unui raport si elementele
acestuia.’

Acest cadru de raportare se adreseaza in special sectorului privat, dar si organizatiilor non-
profit. Sunt vizate toate tipurile de companii, indiferent de dimensiunile acestora.

Scopul acestui cadru este acela de a stabili o directie pentru elaborarea documentelor, fara
a indica limite exacte. Sunt oferite explicatii si detalii semnificative pentru crearea unui plus de
valoare pe termen lung, prin oferirea informatiilor de tip nonfinanciar.

Obiectivul principal este de a oferi informatii privind profitabilitatea pe termen lung creata
de acest tip de raportare, de asemenea, care este plusul de valoare adus organizatiei, atat dintr-0
perspectiva financiara, cat si dintr-o viziune nefinanciard, in urma eforturilor depuse pentru
intocmirea documentelor de raportare sustenabila.

Beneficiile aduse de aceste initiative pot fi in favoarea actionarilor, clientilor, imaginii
publice, dar pot aduce si avantaje semnificative angajatilor sau comunitatilor locale.

Cadrul de Raportare Integrata nu va oferi niciodata intervale specifice pentru indicatorii de
performanta privind masurarea si evaluarea raportarii integrate, ci ofera indicatii generale privind
modul de interpretare si abordare.

Acest tip de raportare se bazeazd pe caracteristicile calitative ale activitdtilor, In
detrimentul celor cantitative sau fatd de cele care pot fi evaluate din punct de vedere
material/valoric. Abilitatea unei companii de a imbina calitatea cu cantitatea, In ceea ce priveste
afacerea in ansamblu, poate constitui cheia succesului pe piata respectiva.

Un Raport Integrat trebuie sa contina o declaratie din partea conducerii companiei, prin
care sd aduca la cunostinta utilizatorilor urmatoarele afirmatii:

- Conducerea 1si asuma responsabilitatea privind corectitudinea datelor prezentate;

- Informatiile prezentate sunt corecte si complete, iar raportul a fost realizat intr-o maniera
obiectiva;

- Raportul a fost intocmit in conformitate cu Cadrul de Raportare Integrata, conform caruia
se va preciza:

¢ scopul, obiectivele si perspectivele proiectelor abordate; Structura proiectelor si modul
de Indeplinire a acestora;

e masurile luate pentru a crea o continuitate a planului de raportare integrata si care ar
fi impactul acestuia pe termen lung.

- Tn cazul in care nu va fi elaborat un astfel de raport, compania va trebui si realizeze o
informare privind:

e rolul structurii de guvernanta in cadrul raportului integrat;
e perspectiva pentru o planificare viitoare a raportului;
e scopurile si obiectivele-tinta.

® Framework Development: Consultation Draft, Integrated reporting. https:/integratedreporting.org/resource/
consultationdraft2013/, accesat la 29.12.2021
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Dupa cum se poate observa in Figura nr. 3 — Situatie comparativa privind diferite tipuri
de raportdri, raportarea integrata prezinta, prin comparatie, urmatoarele aspecte:

Raportare financiara

| Situatii financiare
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Raportare Integrata

Prezentarea pozitiei
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flow-urilor in perioada de
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Scop
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care compania creaeza

valoare

Prezentare de informatii
cu privire la:

Active
Datorii

Obiective Venituri

Cheltuieli
Schimbari de capital

Cash flow

Prezentare de informatii
cu privire la:

Expunerea la riscuri

Strategiile privind

gestionarea riscului si
eficienta lor

Prezentarea impactului
asupra mediului:

Economic
Tnconjuratori
Social, incluzand
practicile privind
protectia muncii,
drepturilor oamenilor
Guvernanta

Elemente prezentate:

Modelul de guvernanta
Modelul de business

Strategie si modul de
alocare a resurselor
Riscuri si oportunitati
Performanta
Valorile companiei

Figura nr. 3 — Situatie comparativa privind diferite tipuri de raportari
Sursd: analizd proprie pe baza datelor preluate™

» Principii orientative privind raportarea integrata

The International Integrated Reporting Council oferd ghidare in privinta prepararii si
prezentarii rapoartelor integrate, recomandand sa fie luate in calcul urmatoarele aspecte:

1. orientarea spre strategia de viitor;

corelatia informatiilor;

atentia acordata persoanelor interesate (stakeholders);
materialitatea;

concizia;

imaginea fidela si relevanta a informatiilor;
comparabilitatea si coerenta.

Noakown

Aceste principii trebuie aplicate atat in mod individual, cat si colectiv, pentru a putea
elabora un raport integrat.

1. Orientarea spre strategia de viitor

Un raport integrat trebuie sa ofere o imagine asupra strategiei entitatii, a felului Tn care
contribuie la crearea de valoare pe termen scurt, mediu si lung, dar si a efectului pe care 1l are
asupra capitalului firmei. Entitatile pot evidentia riscurile, oportunitatile semnificative si
dependentele care apar din cauza pozitiei pe piatd ocupate, cat si din modelul organizational. De
asemenea, respectand acest principiu, pot prezenta opiniile celor insarcinati cu guvernanta despre
relatia dintre performanta din trecut si cea din prezent a companiei, despre modul in care firma
reuseste sa indeplineasca pe termen scurt, mediu si lung scopurile, precum si daca aceasta si-a
modificat strategia In functie de experientele pe care le-a avut.

10 https://integratedreporting.org/wpcontent/uploads/2015/11/1315 MaterialityinlR_Doc 4a_Interactive.pdf,
accesat la 22.02.2022
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2. Corelatia informatiilor

Este importantd prezentarea intregului proces de creare a valorii, respectiv relatiile si
dependentele dintre componentele ce duc la aparitia si conservarea in timp. Cu cat gandirea
integrata este incorporatd mai mult Tn activitatile unei organizatii, cu atat mai usor vor fi prezentate
informatiile in raportarea managementului, in analiza, luarea deciziilor si ulterior in raportul
integrat.

Respectand acest principiu, companiile pot prezenta o analiza a alocarii resurselor existente
si @ modului in care le vor utiliza sau vor face viitoare investitii pentru a atinge performantele pe
care si le-au propus. De asemenea, se poate pune in evidentd modul in care organizatia actioneaza
in momentul in care se confrunta cu riscuri sau oportunitati, sau sa arate cum se comporta strategia
si modelul de business atunci cand mediul extern se schimba.

Asadar, se doreste ca informatia prezenta in raportul integrat sa fie logic structurata, bine
prezentata.

3. Atentia acordatad persoanelor interesate (stakeholders)

Valoarea unei companii apare si ca rezultat al interactiunii cu alte parti. Un raport integrat
trebuie sa arate natura si calitatea relatiei organizatiei cu stakeholderii principali, inclusiv sa arate
ce actiuni ia pentru a le raspunde nevoilor si intereselor. Acest lucru nu inseamnd ca un raport
integrat trebuie sa fie elaborat pentru a corespunde numai nevoilor investitorilor. Actionarii ofera
indicii cu privire la ce este important pentru ei, inclusiv problemele economice, de mediu si
sociale. Astfel, compania isi poate da seama cum percep investitorii valoarea.

Raportarea integratd imbunatateste transparenta si credibilitatea, esentiale pentru a crea
incredere si rezistentd, prin faptul cd arata cum nevoile si interesele actionarilor sunt luate in
considerare, acest lucru observandu-se prin deciziile, actiunile, comunicarea si performanta
companiei.

4. Materialitatea

Un raport integrat trebuie sa divulge informatii despre lucrurile care influenteaza abilitatea
companiei de a crea valoare pe termen scurt, mediu si lung. Aspectele ce au un impact substantial
sunt determinate prin luarea in considerare a efectelor lor asupra strategiei, performantelor si
viitoarelor obiective ale acesteia'!. Subiectele discutate la intAlnirile celor care se ocupd cu
guvernanta entitatii sunt considerate relevante.

Nu toate aspectele ce au un impact substantial sunt considerate materiale, si din acest motiv
trebuie evaluatd magnitudinea acestora si probabilitatea aparitiei lor. Evaluarea efectului unei
anumite probleme necesitd rationament profesional si depinde de natura subiectului sau a
problemei. In unele situatii, incercarea de a cuantifica efectul acestora este inadecvata. In astfel de
cazuri, o evaluare calitativd este recomandata. Aceasta poate consta in explicarea efectului asupra
strategiei sau in revizuirea modelului organizational.

Factorii cantitativi si calitativi sunt esentiali atunci cand se incearca evaluarea importantei
unei probleme.

Factorii cantitativi se refera la aspectele legate de bani (vanzari, rate financiare), activitatile
companiei (productivitate, utilizarea capacitatii disponibile), dar si competitie (cota de piatd).

Factorii calitativi descriu relatia dintre o anumitd problema si legalitatea firmei de a opera.

11 Federatia Internationald a Contabililor (2015). Materiality in <IR>. Guidance for the preparation of integrated
reports, https://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2015/11/1315_ MaterialityinlR_Doc_4a_Interactive
.pdf, accesat la 15.03.2022
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Pe langa acesti factori, pentru a putea determina materialitatea unei probleme trebuie luate
in calcul si natura, domeniul si perioada pe care acesta are efect, dar si probabilitatea cu care
aceasta va aparea.

Efectele sunt:

» Financiare

» Operationale

» Strategice

» Asupra reputatiei
» De reglementare

Tn cadrul Figurii nr. 4 — Evaluarea materialitatii, se poate observa cum se maisoari in
practica conceptul de materialitate.

Dupa ce au fost determinate aspectele materiale, trebuie stabilite limitele raportarii
integrate. Trebuie luate In considerare doud aspecte:

- Entitatea care raporteaza financiar;
- Riscurile, oportunitatile si efectele atribuite sau asociate altor entitati sau actionari care
nu fac parte din raportarea financiard, dar care au un efect asupra credrii de valoare a

entitatit.

Nature Effect Magnitude Area Time frame

Financial  Direct costs for treatment, $10-20 million Intemal Short
compensation, penalties, idle Medium
production, corrective action and
insurance

* Lostrevenue from downtime

Operational « Disruption and restrictions arising > 5% downtime Intenal Short
from incidents and investigations S

> 1%risein
LTIFR*

Strategic * Diminished ability to continue, Moderate Internal Short
expand or compete due to erosion of Medium
regulatory sanctions and loss of regulatory and
confidence union relations

Reputational * Loss of trust among employees, Moderate risk Intemal Short
regulators and local communities to public image External Medium

Regulatory * Penalties and restrictions imposed High barriers Intemal Medium
by regulators dueto Long

« Chall . : repeated
allenge securing or renewing Mifractions
permits and licences

Figura nr. 4 — Evaluare materialitate
Sursd: analiza proprie pe baza datelor preluate®

Lhttps://integratedreporting.org/wpcontent/uploads/2015/11/1315 MaterialityinlR _Doc 4a_Interactive.pdf,
accesat la 12.11.2021
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Figura nr. 5 — Entitiiti/stakeholders luate in considerare in stabilirea limitei raportirii
financiare
Sursd: analizd proprie pe baza datelor preluate

5. Concizia

Raportul integrat trebuie sa fie concis. Astfel, trebuie sa ofere context pentru a se putea
intelege strategia, guvernanta si viziunea companiei, fard sa prezinte informatii excesive.
Redactarea acestuia trebuie sa fie cat mai precisa, sa descrie concepte in mod clar si lipsit de
jargon.

6. Imaginea fidela si relevanta a informatiilor

Un raport integrat trebuie sa prezinte atat aspecte pozitive, cat si negative, intr-un mod
echilibrat, lipsit de erori. Nu trebuie prezentate doar anumite informatii, procesul de alegere
trebuie sa fie transparent. De asemenea, trebuie efectuate controale pentru a se asigura ca riscul ca
informatiile sa fie denaturate este redus.

7. Comparabilitatea si coerenta
Tntr-un raport integrat, informatiile trebuie s fie prezentate:

- pe o baza care este consecventa in timp;
- intr-un mod care permite compararea cu alte organizatii in masura in care au un impact
asupra credrii de valoare Tn timp a companiei.

Politicile de raportare ale companiei sunt aplicate pe o perioada mare de timp, asadar
trebuie raportati aceeasi indicatori de performanta pentru a se putea efectua comparatia. De fiecare
data cand are loc o schimbare de politica trebuie explicat motivul ei si efectul pe care il are.

13 The international <IR> framework, 2013, accesat la 02.02.2022
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3.1.3 Elementele componente ale raportului integrat

Un raport integrat trebuie sa contind opt elemente esentiale, conform Figurii nr. 6 —
Elemente componente ale Raportului Integrat. Aceste elemente sunt interdependente si depind de
anumite circumstante, particularitati ale organizatiei. Scopul lor este de a contura misiunea si
viziunea afacerii, prin informatiile furnizate.

1

Figura nr. 6 — Elemente componente ale Raportului Integrat
Sursd: analiza proprie pe baza datelor preluate

3.1.4 Bazele de pregitire si prezentare, aplicate conform standardelor din Cadrul
general de raportare integrata

Organizatia ar trebui sd mentioneze ce aspecte trebuie incluse in raportul integrat si cum
sunt cuantificate sau evaluate aceste aspecte. Un raport integrat descrie baza de pregatire si
prezentare, inclusiv:

- Un rezumat al procesului de determinare a materialitatii organizatiei;
- prezentarea limitei de raportare si modul in care a fost determinata,

- un sumar al cadrelor si metodelor semnificative utilizate pentru cuantificarea sau
evaluarea problemelor materiale.

Realizarea raportului integrat poate include un rezumat al procesului de determinare a
materialitatii organizatiei si punctele cheie:

- scurtd descriere a procesului utilizat pentru identificarea problemelor relevante,
evaluarea importantei acestora si restrangerea lor la probleme materiale;

- identificarea rolului celor insarcinati cu guvernanta si personalul-cheie in identificarea
si prioritizarea problemelor materiale;

- de asemenea, daca este nevoie de detalii suplimentare privind materialitatea, se poate
intocmi un raport aditional/ anexa.

Conform standardelor din Cadrul general de raportare integrata, este indicat sa fie detaliate
urmatoarele aspecte:
- Riscuri generale ( Riscuri materiale, Riscuri financiare, Riscuri privind partile interesate,
etc.)



- Un raport integrat include si un rezumat al cadrelor si metodelor semnificative utilizate
pentru cuantificarea sau evaluarea aspectelor materiale incluse in raport (de exemplu,
standardele de raportare financiara aplicabile utilizate pentru prezentarea informatiilor
financiare, un algoritm de calcul pentru masurarea satisfactiei clientilor sau o clasare
ntr-o industrie pe bazat evaluarii riscurilor — comparativ cu competitorii).

3.2. Studiu de caz privind analiza rapoartelor sustenabile — Rezultate si concluzii

Cele doua industrii au fost analizate intr-o maniera comparativa, astfel incat sa putem
evidentia diferite abordari adoptate de catre cele doud industrii.

Dupa cum se poate observa, In industria comertului cu amanuntul companiile adopta
rapoartele de sustenabilitate in diferiti ani.

Tabelul nr. 1 — Publicarea rapoartelor de sustenabilitate in industria comertului cu amanuntul

Lidl Kaufland Mega Image
2017 2018 2020

Sursa: analiza proprie pe baza datelor prelucrate

In Tabelul nr. 2 — Analiza industriei pentru comertul cu amanuntul — se poate observa un
rezultat al standardelor GRI utilizate de cele trei companii. Se observa cd raportul de
sustenabilitate publicat de Kaufland este cel mai complex, aplicand cele mai multe standarde.

Tabelul nr. 2 — Analiza industriei pentru comertul cu amanuntul (Standardele GRI)

Lidl | Kaufland ‘ Mega Image

102 Expuneri generale

102 Expuneri generale

102 Expuneri generale

103 Abordare de Management 103 Abordare de Management 103 Abordare de Management

302 Energie 302 Energie 302 Energie

303 Apa si afluenti 303 Apa si afluenti 303 Apa si afluenti

306 Deseuri 306 Deseuri 306 Deseuri

401 Angajati 401 Angajati 401 Angajati

403 Promovarea sdnatatii si a sigurantei Tn muncd |403 Promovarea sdnatatii si a sigurantei fTn munca 403 Promovarea sandtdtii si a sigurantei in munca

407 Dreptul la asociere si negociere colectiva
412 Evaluarea respectarii drepturilor omului
414 Evaluarea furnizorilor: standarde sociale

416 Siguranta si sandtatea consumatorului
417 Promovare si etichetare
419 Conformarea cu reglementérile socio-economice

Sursa. analiza proprie pe baza datelor prelucrate

In urma analizei facute s-a observat ci firmele s-au concentrat pe comunicarea aspectelor
pozitive mai mult decat a celor negative. Se poate spune ca firmele din industria de retail (comert
cu amanuntul) isi bazeaza strategia de sustenabilitate pe:

- conservarea resurselor;

- grija pentru mediul inconjurdtor;

- combaterea risipei alimentare;

- sandtatea si siguranta alimentara;

- angajati;

- responsabilitatea sociala.
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Analizam din perspectiva inceperii publicérii rapoartelor nonfinanciare si industria
farmaceutica prin Tabelul nr. 3 — Publicarea rapoartelor de sustenabilitate Tn industria
farmaceutica.

Tabelul nr. 3 — Publicarea rapoartelor de sustenabilitate in industria farmaceutica

publicirii primului raport de sustenabilitate
Antibiotice - Iasi Farmaceutica - Zentiva
Remedia
2018 2019 2017

Sursa: analiza proprie pe baza datelor prelucrate

In urma cercetirii realizate, am identificat faptul ca nu toate companiile au mentionat, in
rapoartele nonfinanciare, standardele adoptate conform GRI — ,,The Global Reporting Initiative
Sustainability Reporting Standards”, dupa cum putem remarca in Graficul nr. 1 — Mentionarea
standardelor GRI in rapoartele nonfinanciare.

Industria Farmaceutica

Mentioneaza in raport
standardele GRI aplicate

= Nu mentioneaza in raport
standardele GRI aplicate

Graficul nr. 1 — Mentionarea standardelor GRI in rapoartele nonfinanciare

Sursa. analiza proprie pe baza datelor prelucrate

Conform studiului, am regasit in cadrul rapoartelor nonfinanciare standardele abordate
doar pentru compania Antibiotice-lasi, astfel ca am realizat o analiza prin deducere a standardelor
respectate de celelalte doua entitati, in functie de datele mentionate in documentele analizate.

Tabelul nr. 4 — Analiza industriei farmaceutice (Standardele GRI)

Antibiotice —lasi Farmaceutica - Remedia Zentiva
102 Expuneri generale 102 Expuneri generale 102 Expuneri generale
204 Practici de achizitie
205 Anticoruptie 205 Anticoruptie 205 Anticoruptie
206 Comportament anticoruptie 206 Comportament anticoruptie 206 Comportament anticoruptie
302 Energie 302 Energie 302 Energie
303 Apa si afluenti 303 Apa si afluenti 303 Apa si afluenti
305 Emisii 305 Emisii
306 Deseuri, ape uzate 306 Deseuri, ape uzate 306 Deseuri, ape uzate
307 Conformarea cu legislatia de mediu
401 Angajati 401 Angajati 401 Angajati
402 Relatia management - angajati 402 Relatia management - angajati
403 Promovarea s3natatii si a sigurantei in muncd |403 Promovarea s&n&tatii si a sigurantei in muncd |403 Promovarea sdndtatii si a sigurantei in muncé
404 Formare si dezvoltare profesionald 404 Formare si dezvoltare profesionald 404 Formare si dezvoltare profesionala
405 Diversitate si egalitate de sanse 405 Diversitate si egalitate de sanse
416 Sanitatea si siguranta consumatorilor 416 S&nitatea si siguranta consumatorilor 416 Sanitatea si siguranta consumatorilor
417 Marketing responsabil si etichetare 207 Taxe
304 Biodi
412 Drepturile omului

Sursa: analiza proprie pe baza datelor prelucrate
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In urma analizei celor doud industrii, S-a observat cd aspectele privind sustenabilitatea companiilor au atat puncte comune, cat si distincte,
dupa cum se poate observa in Graficul nr. 2 — Asemanari si deosebiri privind aplicarea standardelor GRIL

ASPECTE ABORDATE DE COMPANIIPRIVIND STRATEGIA DE
SUSTENABILITATE

Protejarea biodiversitatii

Drepturile omului

Libertatea de asociere a angajatilor
Reducerea amprentei de carbon/ emisiilor de...

Etica si anticoruptie

Impactul general al activitatii asupra mediului

Eficienta privind apa utilizata si afluenti

Eficienta energetica / folosirea energiei regenerabile

Sanatatea sisigurantala locul de munca

0 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

=X

Graficul nr. 2 — Asemaénari si deosebiri privind aplicarea standardelor GRI

Sursd: analiza proprie
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3.2 Sustenabilitate in prezent si viitor

3.2.1 Sustenabilitate in contextul COVID-19

Conform studiului ,,Sustenabilitate si investitii responsabile in contextul COVID-19”
realizat de EY in iunie-august 2020, care a primit raspunsurile a 66 de companii, am regasit
impactul pandemiei asupra strategiei de sustenabilitate a firmelor din Romania si in ce masura
aceastd criza va determina schimbari in mediul de afaceri.**

Luand in considerare aparitia relativ recentd a reglementarilor de raportare nonfinanciara,
conform studiului EY, 26% dintre participantii la studiu nu au o prioritate privind integrarea
principiilor de sustenabilitate in managementul operatiunilor si n strategia de business. Desi
reglementdrile au devenit obligatorii incepand cu 2018, 15% din companii nu au Intocmit niciodata
astfel de rapoarte nonfinanciare.

Un aspect interesant regdsit In cadrul studiului a fost ca existd companii care nu au obligatia
de a Intocmi situatii nefinanciare, insa cu toate acestea le realizeaza.

Compania dvs. raporteaza aspecte nefinanciare anual?
Companii cu sub 500 de Companii cu peste 500 de

angajati angajati
15%

43.2% ’

56.8% 85%

Da = Nu D, N

Graficul nr. 3 — Tntocmirea rapoartelor nonfinanciare

Sursa: Ernst & Young, 2020

Peste jumatate din respondenti au precizat ca epidemia COVID-19 a dus la o regandire a
strategiei de business, sustenabilitatea avand un rol in regandirea prioritatilor pe termen lung.
Investitiile sustenabile au si ele rol in strategia de dezvoltare sustenabila si pot sa varieze in volum
in functie de domeniul de activitate. COVID-19 a determinat o crestere a bugetelor de
sustenabilitate. Cele mai intélnite investitii responsabile ale participantilor sunt cele privind:
eficienta energetica, achizitii responsabile si tehnologii cu impact redus asupra mediului.

14 Ernst & Young, 2020. Ernst & Young, https://www.ey.com/ro_ro/news/2020/9/studiu-ey-romania--
sustenabilitatea-va-juca-un-rol-important-in- , accesat la 22.03.2022
15 Ernst & Young, 2020. Ernst & Young, https://www.ey.com/ro_ro/news/2020/9/studiu-ey-romania--
sustenabilitatea-va-juca-un-rol-important-in- , accesat la 22.03.2022
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Sustenabilitatea pe termen lung

La nivelul de conducere al firmelor, rolul pe care 1l are sustenabilitatea pe termen lung
devine mai definit in ceea ce priveste gestionarea impactului general pe care il are sau pentru
crearea valorii pe termen lung. 80% din participantii la studiu au precizat cda Tncorporarea

.....

operationale.

Credeti ca prin incorporarea principiilor de sustenabilitate, companiile din Romania pot

performa mai bine, crednd valoare pe termen lung pentru stakeholderi?

10.8%

= Cred ca incorporarea sustenabilitatii are un
impact pe termen lung asupra performantei
‘ operationale

S

= Cred ca incorporarea sustenabilitatii are un
impact pe termen scurt/mediu asupra
performantei operationale

= Nu cred ca incorporarea sustenabilitatii are un
impact asupra performantei operationale

= Nu stiu/ Nu pot spune

80.0%

Graficul nr. 4 — Sustenabilitatea pe termen lung

Sursa: Ernst & Young, 2020 ¢

16 Ernst & Young, 2020. Ernst & Young, https://www.ey.com/ro_ro/news/2020/9/studiu-ey-romania--
sustenabilitatea-va-juca-un-rol-important-in- , accesat la 08.01.2022
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